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  جمع�ة التنم�ة الأهل�ة �الأطاولة
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  مقدمة
  لسلوك  الأساس  المنبع  الإسلام�ة  والأخلاق  والآداب  �الم�ادئ  التع��ف  �الأطاولة  الاهل�ة  التنم�ة  �جمع�ة  الس�اسة  هذە  تتمثل
�  والأخلاق�ة  المهن�ة  الق�م  تع��ز  مع  الق�م،  و���  الفرد

�  ورؤسائه،  زملائه  مع  الموظف  علاقة  ��   روح  تنم�ة  إطار  تحت  تندرج  وال��
ام  المسئول�ة، � �  �الخدمات  العملاء  ثقة  تع��ز  مع  بها  والال��   م�افحة  ع�  والعمل  �الأطاولة  الاهل�ة  التنم�ة  جمع�ة  تقدمها  ال��

  الفساد �ش�� صورە.

  النطاق

�  �افة  ع�  العامة  المسؤول�ات  الس�اسة  هذە  تحدد �  وتطوع�ة  تعاقد�ة  علاقات  لهم  ومن  العامل��
  الاهل�ة  التنم�ة  جمع�ة  ��

 للأنظمة.
�
 وفقا

ً
  �الأطاولة ، و�س�ث�� من ذلك من تصدر لهم س�اسات سلوك وظ�ف�ة خاصة

  الب�ان

ام �ـ: � � بها و�ل ما ي��عها ع� حدة الال��   تضمن جمع�ة التنم�ة الاهل�ة �الأطاولة والعامل��
اهة �   أوً�: ال��

ف الوظ�فة.  . 1  فع عن �ل ما �خل ���   ال��
  تخص�ص وقت العمل لأداء الواج�ات الوظ�ف�ة.  . 2 
 لمصلحة الجمع�ة.  . 3 

�
  العمل خارج وقت العمل م�� ما طلب ذلك وفقا

� �عمل بها وغايتها.  . 4    خدمة أهداف الجمع�ة ال��
  الإلمام �الأنظمة واللوائح وتطب�قها دون تجاوز أو اهمال.  . 5 
� أي تحقيق رس�� �شارك ف�ه أو دعوى قضائ�ة.  . 6 

اهة �� �   التح�� �ال��
  اتخاذ الإجراءات الرسم�ة لضمان ��ة المعلومات الشخص�ة للآخ��ن.  . 7 
 8 .  . � � ت�فاته من خلال العمل �ح�اد�ة ودون تمي��

� الموضوع�ة ��
  تو��

: الواج�ات تجاە المستف�دين والعملاء
�
  ثان�ا

ام حقوقهم ومراعاة مصالحهم دون اس�ثناء والتعامل معهم �حسن ول�اقة.  . 1    اح��
اهة.  . 2  �   الس�� ل�سب ثقته ع�� ال��
� �ل الأعمال �ما يتفق مع الأنظمة والتعل�مات.  . 3 

  التجاوب معهم وفق السلوك السل�م ��
 للأنظمة والتعل�مات.  . 4 

�
  التعامل مع الوثائق والمعلومات الشخص�ة ���ة تامة وفقا

 ع� الثقة الوظ�ف�ة.  . 5 
�
  الامتناع عن أي عمل يؤثر سل�ا

� : الواج�ات تجاە الرؤساء والمرؤوس��
�
  ثالثا

  ذلك  ب�ان  مع  والتعل�مات  للأنظمة  مخالفة  دون  الإداري،  وال�سلسل  العمل  ه��لة  وفق  رؤساءە  أوامر  تنف�ذ  الموظف  ع�  . 1 
 لرئ�سه عند حدوثه.

�
  خط�ا

� بناء ب�ئة سل�مة معهم.  . 2 
ام ول�اقة والمساهمة ��   ع� الموظف التعامل مع زملائه �اح��

  ع� الموظف مشاركة رأ�ه �مهن�ة وموضوع�ة عال�ة.  . 3 
� مجال العمل.  . 4 

� تواجههم �� � حل المشا�ل ال��
� بتقد�م المساعدة لزملائه ��   الموظف مع��
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ام �الأنظمة والتعل�مات.  . 5  �   أن �كون الموظف قدوة حسنة لزملائه من ح�ث الال��
ات  نقل  إ�  الموظف  �س�  أن  . 6  �  الخ�� �  إ�  ا��سبها  ال��

  دون  معهم  والتعامل  التدر�ب  ط��ق  عن  مهاراتهم  تنم�ة  زملائه ��
. �   تمي��

: المحظورات العامة
�
  را�عا

�  ع�  �حظر  . 1    من  صورة  أي  ارت�اب  أو  الرشوة  طلب  أو  �قبول  النفوذ،  واستغلال  الوظ�ف�ة  السلطة  استعمال  إساءة  العامل��
� نظام م�افحة الرشوة.

  الصور المنصوص عليها ��
و�ر أو أي صورة من صورە.  . 2  � � ال��   �حظر ع� العامل��
� وممارسة أخرى دون الحصول ع� موافقة مس�قة �ذلك.  . 3  � وظ�فت�� � الجمع ب��   �حظر ع� العامل��
� الش�اوى الجماع�ة أو رفع ش�اوى ك�د�ة ضد أشخاص أو جهات.  . 4 

اك �� � الاش��   �حظر ع� العامل��
�  ع�  �حظر  . 5  �  تكون  أن  إلا  شخص  أي  عن  الشخص�ة  المعلومات  أو  العينات  أو  الوثائق  جمع  العامل��

  وضمن  نظا��  إطار  ��
ور�ة.   متطل�ات العمل ال��

�  ع�  �حظر  . 6  �  المس�ندات  أو  الوثائق  أو  ال��ة  المعلومات  إفشاء  العامل�� �  وال��ة  الأهم�ة  طابع  تحمل  ال��   عليها  حصل  وال��
 �موجب الأنظمة.

ً
 �ه �احة

�
  �س�ب وظ�فته ح�� �عد انتهاء العلاقة التعاقد�ة معهم مالم �كن ال�شف عنها مسموحا

�  ع�  �حظر  . 7  �  ت��ــــح  أو  تعليق  أو  مداخلة  �أي  الإعلام  لوسائل  الإفصاح  العامل��
  أو  الدراسة  تحت  لازالت  موضوعات  ��

.   التحقيق أو ع�� أي من وسائل التواصل الاجتما��
�  ع�  �حظر  . 8    الإعلام  وسائل  من  وس�لة  أي  ع��  خارج�ة،  حكومة  أي  أو  الممل�ة  إ�  اللوم  أو  النقد  من  أي  توج�ه  العامل��

  الداخل�ة أو الخارج�ة.
�  ع�  �حظر  . 9    أنظمتها  مع  يتعارض  أو  الممل�ة  س�اسة  يناهض  ب�ان  أو  خطا�ات  أي  ع�  التوقيع  أو  ���  أو  إصدار  العامل��

  الس�اس�ة ومصالحها.

: الهدا�ا والامت�ازات
�
  خامسا

�  ع�  �حظر  . 1  �  الخدمات  أو  الامت�ازات  أو  اله�ات  قبول  العامل�� ة  أي  أو  م�ا��  غ��  أو  م�ا��  �ش�ل  عليهم  تعرض  ال�� �   م��
ا� ع� نزاهته.   �كون لها تأث��

�  ع�  �حظر  . 2    من  رسم�ة  موافقة  ع�  الحصول  دون  خارج�ة  جهات  أي  من  جائزة  أو  هد�ة  أو  تك��م  أي  قبول  العامل��
فة.   الجهة الم��

�  ع�  �حظر  . 3  �ات  ع�  خصومات  أو  �سه�لات  أي  قبول  العامل��   مع  معاملات  لديهم  الذين  الموردين  من  الخاصة  المش��
  الجمع�ة.

�  ع�  �حظر  . 4    أي  من  خاصة  معاملة  أو  خدمة  ع�  للحصول  عملهم  �ح�م  عليها  حصلوا  معلومة  أي  استخدام  العامل��
  جهة.
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: استخدام التقن�ة
�
  سادسا

� �حوزته وعهدته.  . 1  � اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة للمحافظة ع� الأجهزة التقن�ة ال��   ع� العامل��
� �ذلك.  . 2  � �عدم تحم�ل برامج أو تطب�قات ع� الأجهزة إلا �عد الت�سيق مع القسم المع�� م العامل�� �   �ل��
� �عدم استخدام الأجهزة إلا لأغراض العمل، وعدم تخ��ن معلومات ل�ست من ضمن العمل.  . 3  م العامل�� �   �ل��
� الأجهزة الخاص بهم.  . 4 

� �المحافظة ع� معلومات الدخول الخاصة بهم والمعلومات ال��ة الموجودة �� م العامل�� �   �ل��

نت : التعامل مع الإن��
�
  سا�عا

ام �استخدام الش�كة لأغراض العمل.  . 1  � نت الال�� � الذين تتوافر لديهم إم�ان�ة الوصول إ� ش�كة الإن��   ع� العامل��
امج والملفات.  . 2  وط ومتطل�ات حقوق المل��ة الفك��ة لل�� ��� � م العامل�� �   �ل��
� �عدم تحم�ل أي مواد مخلة �الآداب والأعراف أو أي �شاط غ�� نظا�� �عاقب �موجبها مرتك�ه.  . 3  م العامل�� �   �ل��
م  . 4  � �  �ل�� �  ب��د  لهم  خصص  الذين  العامل��

و��   وعدم  بهم،  المنوطة  �الأعمال  تتعلق  لا  رسائل  لإ�شاء  استخدامه  عدم  إل���
� �ذلك.   فتح أي رسالة من مصدر غ�� معروف إلا �عد الت�سيق مع القسم المع��

: م�افحة الفساد
�
  ثامنا

م  . 1  � �  �ل��   �فصحوا  أن  العامل��
�
  �شارك  وألا  محتملة،  أو  حالة  مصالح  تعارض  حالة  أي  عن  �الأطاولة  الاهل�ة  التنم�ة  لجمع�ة  خط�ا

 ف�ه.
�
� أي قرار يؤثر �ش�ل م�ا�� أو غ�� م�ا�� ع� ترس�ة أي عقد �كون أحد أق��ائه طرفا

��  
�  ع�  يتوجب  . 2    الإ�لاغ  العامل��

�
�  للقسم  خط�ا �  النافذة  والتعل�مات  للأنظمة  تجاوز  أي  عن  المع��   عمله،  خلال  عليها  �طلع  ال��

� س��ل جهود م�افحة الفساد.
  و��لاغ الجهات المختصة عن أي فساد علم �ه أثناء وظ�فته وذلك ��

ام الجهة للموظف � : ال��
�
  تاسعا

�  التنف�ذ�ة  الإدارة  ع�  . 1 
�  الس�اسة  هذە  ���  �الأطاولة  الاهل�ة  التنم�ة  جمع�ة  ��

،  موقعها  �� �
و�� �  وتع��ف  الإل���   بها  العامل��

ام �أح�امها. �   و��لاغهم �أنه �جب عليهم الال��
�  التنف�ذ�ة  الإدارة  ع�  . 2 

�  وصح�ة  آمنة  عمل  ب�ئة  تهيئة  الجمع�ة  �� �  للعامل��   وتطبيق  عملهم،  لأداء  الأساس�ة  المتطل�ات  تل��
. �   الأنظمة واللوائح والقرارات �عدالة و�نصاف دون تمي��

  المسؤول�ات
�  جميع  وع�  �الأطاولة  الاهل�ة  التنم�ة  جمع�ة  أ�شطة  ضمن  الس�اسة  هذە  تطبق اف  إدارة  تحت  �عملون  الذين  العامل��   و���

ام  عليها،  والتوقيع  بها  والإلمام  الس�اسة  هذە  وع�  �عملهم  المتعلقة  الأنظمة  ع�  الاطلاع  الجمع�ة �   أح�ام  من  فيها  ورد  �ما  والال��
�ة  الموارد  إدارة  وع�  الوظ�ف�ة,  ومسؤول�اتهم  واج�اتهم  أداء  عند �  السلوك  وم�ادئ  بثقافة  الو��  ���  ال���

  وأخلاق�ات  الوظ���
  الوظ�فة وتزو�د جميع الإدارات والأقسام ب�سخة منها.
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  المحت��ات

  والله الموفق

  والله �حفظ�م و�رعا�م ،،،
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�
  ثان�ا

� : الواج�ات تجاە الرؤساء والمرؤوس��
�
  ثالثا
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ام الجهة للموظف � : ال��
�
  تاسعا

  المسؤول�ات
  المراجع


